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Störungsfrei arbeiten - willkommen bei Mahr EDV!

Wir sorgen durch Betreuung der Computersysteme und  Beratung dafür, dass in Ihrem Unternehmen
störungsfrei gearbeitet wird.

2 Std. Reaktionszeit 24/7

Garantierte Reaktionszeiten auch nachts, feiertags und am Wochenende durch die Mahr EDV
Rahmenvereinbarung.

Ein fester Ansprechpartner

Sie wählen einen festen IT Systemad-ministrator, der Sie jederzeit betreut und direkt für Sie persönlich
erreichbar ist.

Kundenzufriedenheit

Unabhängige Wirtschaftsprüfer testieren Mahr EDV eine Kundenzufriedenheit von 1,55 nach Schulnoten.

IT Expertenwissen

Wissen wird durch aktuelle Zertifikate nachgewiesen. Es besteht Fortbildungs-pflicht. Z.B.: MCITP, LPI,
Lancom, Citrix

Qualität & Service

Wir garantieren höchste Qualität nach ISO 9001 und überwachen nach ISO 20000 (ITIL) das
Servicemanagement.

Haftung & Sicherheit

Berlin
Mahr EDV GmbH
Kaiserin-Augusta-Allee 111
10553 Berlin
Tel (030) 79 78 18 40
Fax (030) 79 78 18 39

Düsseldorf
Mahr EDV GmbH
Königsallee 14
40212 Düsseldorf
Tel (0211) 41 74 02 66 0
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Potsdam
Mahr EDV GmbH
Behlertstraße 3a
14467 Potsdam
Tel (0331) 27 97 62 90
Fax (0331) 27 97 62 99
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Mahr EDV GmbH
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10553 Berlin
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BLZ     100 900 00
Konto   7 274 048 004
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Die Betriebshaftpflichtversicherung deckt bis 2,5 Mio. ?. In 11 Jahren musste diese noch nie in Anspruch
genommen werden.


