
Mehr als ein Job
IT Systemadministrator (m/w/x) bei Mahr EDV



Mahr EDV 
Auszeichnungen

Über uns

Mahr EDV ist ein inhabergeführtes IT Systemhaus für KMU-Kunden mit 10-100+ PCs. 

Im Jahre 1999 als Ein-Mann-Unternehmen begonnen, inzwischen über 150 
Mitarbeiter, mehr als 500 Kunden und über 19 Mio. Jahresumsatz.

Auszeichnungen

• TOP 5 der familienfreundlichsten Arbeitgeber 2022 (IT-Branche) ("Freundin" und Kununu, 2022)
• TOP 3 der Besten IT Dienstleister 2022 (Umsatzklasse bis 50 Mio) (IDG Tech Media, 2022)
• TOP 1% der Arbeitgeber Deutschland 2023 (Leading Employer, 2022)
• 3. Platz: Bester Managed Service Provider (MSP) 2022 (Umsatz <50 Mio) (ChannelPartner, 2022)
• Top-Arbeitgeber Mittelstand 2022 (FOCUS Business & FactField GmbH, 2021)
• Top Company 2022 (Kununu, 2021)
• Auszeichnung in IT Bestenliste 2022 (brand eins, 2021)
• LEADING EMPLOYER Deutschland 2022 (Institute of Research & Data Aggregation GmbH, 2021)
• TOP 10 Systemhaus des Jahres 2021 Deutschland (Umsatz <50 Mio) (COMPUTERWOCHE, 2021)
• Familienfreundlichste Unternehmen Deutschlands (Burda-Verlag, 2021)
• TOP Arbeitgeber Mittelstand im Bereich EDV und IT (FOCUS-BUSINESS & Kununu, 2021)
• 1. Platz der besten Systemhäuser im Bereich Security 2020 (IDG Business, 2020)

Bewertungen im Internet

•  4,4 von 5 Sternen bei Facebook  (59 Facebook Bewertungen, 18.10.2022)

•  4,7 von 5 Sternen bei Xing/Kununu und TOP/OPEN Company  (Xing, 18.10.2022)

•  4,7 von 5 Sternen bei Google  (55 Rezensionen für Mahr EDV Berlin, 18.10.2022)

•  5,0 von 5 Sternen bei Google  (17 Rezensionen für Mahr EDV Düsseldorf, 18.10.2022)
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IT Systemadministrator (m/w/x)

im Innendienst im Außendienst

Mahr EDV sucht 
echte Profis

Windows Server

 Hyper-V

Ab Exchange 2010

Netzwerkadministration

Selbstorganisation

Eigenständigkeit

Deutschkenntnisse (C1)

Lernwille

PKW-Führerschein

Positive Grundeinstellung

Freude bei der Arbeit

Leistungsbereitschaft

Gepflegtes Äußeres
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100% feste Arbeitszeit, 8h/Tag
flexibel innerhalb von 8-20Uhr,  

von Vorteil: Bereitschaft zum Notfallservice

Fester  Arbeitsplatz in modernisierter   
Jugendstilvilla mit Smart Office Steuerung für  

Beleuchtung, Beschattung und Heizung

Du arbeitest in einer prachtvollen, zum Smart- 
Office modernisierten Altbauvilla.  
Im Team aus qualifizierten IT Administratoren führst 
Du Konfigurationen für Server und PC, Fernwar-
tungen und Anwendersupport per Telefon, Email 
und Remote Support sowohl für Konzerne als auch 
kleine und mittelständische ausschließlich Unter-
nehmenskunden durch. 

Je nach Qualifikation kann die Bandbreite der Tätig-
keiten weit über den 1st- und 2nd-Level-Support 
hinaus auch die Administration großer Cloud Lösun-
gen umfassen. Durch zahlreiche Schulungsange-
bote und viele langjährig erfahrene Kollegen steht 
diese Position auch Berufseinsteigern offen. Über-
stunden oder eine Erreichbarkeit in der Freizeit sind 
nicht erforderlich. Unsere Standorte sind gut mit 
den öffentlichen Verkehrsmitteln erreichbar, daher 
wird ein Führerschein nicht benötigt. 

Du fährst mit dem Dienstwagen zu Kunden,  
arbeitest im Homeoffice oder im Büro.  
Die Termine mit Kunden i.d.R. zwischen 8 und 20 
Uhr vereinbarst Du selbständig. Du bist hauptver-
antwortlich für die Zufriedenheit Deines eigenen 
Kundenstamms. Für jeden Kunden ist ein fester 
Vertreter bestimmt, wobei Du Dich auf die Unter-
stützung des Teamleiters sowie aller Teammitglie-
der stets verlassen kannst. 

Zu Deinem Aufgabenportfolio gehört nicht nur  
die Wartung sowie der freundliche Support der 
Anwender beim Kunden, sondern auch die Konzep-
tion und Optimierung von Serverlandschaften für 
KMU-Unternehmen. Auf Grund der hohen Eigenver-
antwortlichkeit solltest Du mindestens über 3 Jahre 
Berufserfahrung verfügen und gut kommunizieren 
können. Eine Erreichbarkeit bei Notfällen der Kun-
den ist wünschenswert. 

Per Fernwartung, Telefon, Email
Nach Deiner Absprache mit dem Kunden:  
bei diesem persönlich vor Ort oder auch  

per Fernwartung, Telefon, Email

Arbeite, wo du magst:  
Beim Kunden, in der Firma, im Homeoffice,  

auf der Terasse oder am Strand

Kollegen

Verhandelbar 
Alternativ: ÖPNV Jobticket

Kunden

Innendienst Außendienst

Arbeitszeit

Arbeitsplatz

Hauptkontakte

Firmenwagen, 
Handy, Notebook

IT Service

Arbeitsalltag



Arbeit, die sich lohnt 
und Spaß macht

Eine sichere Zukunft für Dich und Deine Liebsten
Durch kontrolliertes Wachstum und zukunftsorientierte Portfolio-Erweiterungen garantiert Mahr EDV seit 1999  
sichere Arbeitsplätze und faire Arbeitsbedingungen — unabhängig von den Ups & Downs des Marktes.

Gekommen, um zu bleiben
Mahr EDV kennt nur unbefristete Arbeitsverträge und zielt auf eine langjährige Zusammenarbeit. Feiere mit Deinen  
Kollegen das 5., 10. oder 20. Betriebsjubiläum und viele weitere.

Komfortable Arbeitsbedingungen
Umfangreiches Firmenequipment wie z.B. Dienstwagen, Smartphone, Notebook  erhöht nicht nur den Wohlfühlfaktor, 
sondern kann auch privat genutzt werden: Fahre im Urlaub mit dem Firmenwagen zum Strand — das Benzin zahlt Mahr 
EDV.

Bis zu 95.000 Euro Jahresgehalt
Mahr EDV fordert und fördert Dich. Ein leistungs- und kompetenzbezogenes, faires und transparentes Vergütungssystem 
ermöglicht Dir ein konkurrenzlos hohes Gehalt. 

Umfangreiche Zusatzleistungen
Mahr EDV beteiligt Dich am gemeinsamen Erfolg durch Jahresboni von bis zu 15.000 EUR. Darüberhinaus bezuschussen wir 
die Kitakosten für Deine Kinder und zahlen 15% vermögenswirksame Leistungen für Deine private Rentenversicherung. 

Vorankommen und Dazulernen
Mahr EDV investiert jährlich bis zu 6.000 EUR in die Fort- und Weiterbildung jedes IT Systemadministrators. Dabei geht es 
nicht nur um die Vermittlung von Fachwissen auf dem höchsten Stand, sondern auch um Skills, die Deiner individuellen 
Karriereplanung nützlich sind.

Support statt Verkauf
Wir legen Wert auf langfristige, faire und partnerschaftliche Beziehungen auf Augenhöhe mit unseren Kunden, um diese 
durch Expertisen, Zuverlässigkeit, Verständlichkeit und Engagement voranzubringen.

Teamgeist pur
Deine Kollegen unterstützen Dich nicht nur bei komplexen Lösungen für Kunden. Ihr könnt auch, so oft ihr wollt, auf  
Firmenkosten gemeinsamen Freizeitaktivitäten nachgehen, z.B. Gocart, Fußball, Beachvolleyball, Paintball, Biertrinken.

Einstellungszusage binnen 96 Stunden
Wenn du kurzfristig Zeit für ein telefonisches Fachgespräch hast, ein Probearbeiten für 2-4 Stunden einrichten kannst 
und wir zusammen passen, hast Du unser verbindliches Jobangebot binnen 96 Stunden.

Bewährtes Einarbeitungsverfahren
Bevor du selbständig und hauptverantwortlich eigene Kunden betreust, erfolgt ein individuell zugeschnittenes,  
2-6 monatiges Onboarding durch einen Mentor, der Dich in unsere Erfolgsgeheimnisse einweiht. Zusätzlich sind während
dieser Phase Schulungen im Wert von bis zu 6.000 EUR möglich.

Vielfältige Aufstiegsmöglichkeiten
Werde Mentor (Anleitung neuer Kollegen), Teamleiter (Personalverantwortung für bis zu 20 Administratoren) oder 
Spezialist, z.B. Cloud Administrator (Spezialisierung mit extrem hoher Verantwortung, da mehr als 10.000 Arbeitsplätze 
vom Funktionieren der Cloud abhängig sind).

Ein Job, der sich Dir anpasst
Du willst vom Außendienst in den Innendienst oder umgekehrt wechseln? Kein Problem. Du möchtest in eine andere  
Stadt umziehen? Du hast stets die freie Wahl, welcher Mahr EDV Standort dein Arbeitsplatz sein soll.



Maurice H. | Innendienst

„Als Neuling bei Mahr EDV freue ich mich jeden Tag,  
diese Jobentscheidung getroffen zu haben.  

Die Arbeitsbedingungen sind wirklich klasse und das  
Team ist einfach spitze. So wird es hier jedem leicht  
gemacht, anzukommen und Teil eines innovativen  
Unternehmens zu werden. Ich bin jedenfalls super  

zufrieden und kann Mahr EDV nur weiterempfehlen.“

Maike J. | Office Managerin

„Seit 2010 arbeite ich im Unternehmen und  
kann kaum glauben, was seitdem alles passiert ist.  

Inzwischen ist die Firma auf über 70 Mitarbeiter  
gewachsen und ich teile mir meine Aufgaben mit  
zwei weiteren engagierten Kolleginnen. Ich kann  

nur sagen: Ich freue mich wahnsinnig auf die nächsten  
acht  Jahre. Langweile ist ein Fremdwort — die Arbeit  

bei Mahr EDV erfüllt mich mit Freude und ich bin  
stolz, ein Teil des Teams zu sein.“

Nico H. | Teamleiter

„Seit ich Mitarbeiter bei Mahr EDV bin,  
weiß ich, was ich beruflich erreichen will.  

Es ist ein anspruchsvoller Job, aber ich  
sehe täglich meinen persönlichen Erfolg.  

Ein tolles Zuhause für alle IT-Fans  
mit dem Wunsch nach mehr!“

Philipp H. | Vertrieb

„Seit zwei Jahren bin ich nun bei Mahr EDV  
— und will hier nie wieder weg.  

Der äußerst freundschaftliche Umgang  
miteinander, die Professionalität und  

das positive Feedback der Kunden  
begeistern mich  jeden Tag!“

Oskar-Patzelt-Stiftung 

„Man könnte annehmen, im Who is who von EDV- 
Dienstleistungen zu blättern, wenn man dem Echo der 

Kunden über die Mahr EDV GmbH aus Berlin folgt.“

Berliner Woche 

„ Das Erfolgsgeheimnis des inhabergeführten Unter- 
nehmens liegt unter anderem in der kontinuierlichen  

Qualifikation und Weiterbildung der Mitarbeiter.  
Bis zu 6000 Euro pro Person beträgt das jährliche  

Budget für die Weiterbildung.“

 Wirtschaftswoche 

„Besonders in Puncto Image, Kollegenzusammenhalt  
und Arbeitsatmosphäre punktet der Anbieter von  

IT-Betreuung und Beratung .“

Kununu 

„Im Arbeitsalltag genießen die Mitarbeiter der Beratungs-
firma für Computersysteme nicht nur den fantastischen 
neuen Standort in der Villa, sondern auch eine Arbeits-

dynamik, die immer nur nach dem Besten strebt. [...] Zum 
Kollegenzusammenhalt haben die Mitarbeiter nicht viel  

zu sagen: „1 Wort: PERFEKT! Danke für das Team!“

Mitarbeiterstimmen

Pressestimmen



Unsere Standorte: 

www.mahr-edv.de/

standorte

Unser Bewerbungsprozess:

Nutze unser Online-Formular unter:
https://www.mahr-edv.de/bewerbung

Jetzt bewerben! 

Deine 
Online- 
Bewerbung

Erste Sichtung  
und telefonisches 
Fachgespräch

Einladung   
zum Schnupper- 
arbeiten 

Verbindliches, 
unbefristetes 
Arbeitsangebot

72 h 96 h0 h 24 h




